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一、在线教学总体情况 

为了进一步贯彻落实教育部、省教育厅有关新型冠状病毒感染肺炎

的疫情防控工作，学校对 2020 年春季学期前一个月的教学工作进行重

新调整和安排。本学期全校一共开设了 1065 门课程，2893 个教学班，

154272 人次学生选课，其中有 735 门课程通过智慧树、超星、中国大学

MOOC、学堂在线、学银在线、积学堂、宜宾学院智慧教学平台、爱课

程、其他高校在线教学平台、QQ、微信、钉钉直播等开展在线教学，

除实习实践见习类、实验类、技术类课程无法开展在线教学外，其余所

开展的在线教学课程占应开课程的 85.4%。全校共建立了 2031 个班级课

程群，除实习实践、实验、见习等课程暂停开课而未建班级课程群外，

所建的课程群已占教学班的 92.3%，基本实现理论课教学班的全覆盖。 

二、第一天在线教学开展情况 

1.我校今日排课共 679 班次，计划实施在线教学 611 个教学班次，

截至 17 点，有 611 个教学班已经实施在线教学，参与在线教学的教师

334 人次、学生约 31451 人次。大部分课程均按时按计划顺利实施了网

上教学活动。 

2.因今天是省内大多数高校开课的第一天，致使智慧树、雨课堂等

在线教学平台的服务器容量无法满足大规模的在线教学需求，出现了无

法登录、视频音频卡顿现象。但是学校和学部在实施在线教学前，做了

充足的预案，特别是全校教师们主动担当，在所用平台无法支撑在线教

学的情况下，分别利用 QQ 课程群、微信课程群、钉钉课程群等资源平



 

台，采用多种教学活动方案，确保了教学活动的正常有序开展。 

3.按照学校的要求，全体任课教师在第一次课中都组织学生学习了

《新型冠状病毒肺炎健康教育手册》和《新型冠状病毒肺炎全民心理健

康实例手册》，提高学生对新冠肺炎疫情防控的意识和能力，解决学生

对疫情防控的心理恐惧，开展心理疏导。同时，教育学生认识灾难，宣

传国家万众一心，共克时艰，逆行者不惧危险的爱国主义教育。 

 

 

 

 

  
教师开展在线教学情况 

     



 

 

 

学生在线学期情况 

三、存在的问题与改进措施 

在全校各部门的通力配合下，开学首日基本实现了“停课不停教、

停课不停学”的基本目标，确保了疫情防控期间全校教学工作平稳有序

开展。 

同时，通过第一天的教学运行来看，目前在线教学还存在以下几个

问题： 

1.学习平台服务器限制。由于大部分高校线上教学开学日期相同，

同一时间利用平台上课的人数过多，部分学习平台服务器压力过大，造

成教师和同学在登录、资料下载、图片传输等功能出现异常。 

2.网络设备条件不足。部分学生存在网络条件不佳或终端条件受限，

出现不兼容、视频卡顿、音画不同步、教学内容缺少等现象。 

3.教学预案不足，教和学不同步。今天因平台服务器问题，造成教

师和学生登录不了平台，在原定的平台开展不了在线教学。教师临时改

用 QQ、微信、钉钉等软件开展在线教学，因准备不充分，未提前把教

学相关资料发到课程群中，学生没有相关学习资料，从而造成教学效果

未达到预期目标。 

针对以上问题，结合在线教学的成熟案例和其他先前开课高校的经

验，建议从以下几个方面进行改进。 

一是通知学生提前下载学习资料、错峰观看在线视频资源，避免服

务器爆满登录平台困难、资源加载迟缓、视频卡顿等问题。 

二是教师进一步完善课程内容，提前把资料上传课程群和教学平

台，为学生提供更多的形式可下载教学资料。 

三是创新在线教学模式，灵活应用多种网络平台，增加师生互动性

和趣味性，激发学生学习积极性。 
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